Introduction
a la recherche
qualitative




1. Qu'est-ce que la recherche qualitative?
. La question de recherche qualitative
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e devis de rechercr

e qualitative

_es methodes de co

lecte de données

_es methodes d'analyse de donnees
_'Interpretation des donnees



e | 'etude de phenomenes sociaux: exploration de
eur existence et de leur signification

e La comprehension du contexte : etude de sujets
dans leur environnement

e | es facteurs pouvant conditionner le
comportement de l'acteur social face a une
realite

(Aubin-Auger et al., 2008; Kakai, 2008)



Mesurer: Explorer;

OBJECTIFS |dentifier la relation entre les variables; Decrire;

Expliquer ou prédire; Comprendre;
Interpreter;

Grand n (pour geneérer la puissance Petit n (1 a 30);
statistique necessaire); S'accentue sur la richesse et la saturation
des donnees;

ECHANTILLON

Nombres; Mots, sons, images, tout ce qui peut étre
Peu de détails complexes obtenus par observe par les 5 sens ;
participant; Consideération du contexte;




A partir des tests théoriques, hypothéses; Genére des theories, hypothéses;
ANALYSES Déductive; Inductive;

Donnees « superficielles », mais generales; Données « ciblees », mais riches, descriptions
Peuvent étre genéralisées a une population plus | profondes;

large; Peuvent étre transférés vers d'autres contextes;

RESULTATS




CREDIBILITE

Les participants se sentent-ils
suffisamment representes dans
les resultats?

FIABILITE

Y a-t-il presence de bials ?

TRANSFERABILITE

Y a-t-il assez de detalls pour
savolr sl les connaissances sont
transferable dans un autre
contexte?

CONFIRMABILITE

Les resultats peuvent-ils etre
reproduits ?



Mise en evidence de l'objet de recherche

Clarification des elements exploratoires ou interpretatifs

Contexte de l'etude

Pertinence sociale et originalite




EXEMPLES :

Quelle perception les hommes vivant avec le VIH ont-ils de...?

Quels facteurs sociaux et environnementaux affectent...?

Comment les femmes atteintes d'un cancer du sein vivent-elles...?



P I Co

Population Interét Contexte
(phénomene)



P: Infirmieres
|: Perception de l'espoir des personnes atteintes du cancer
Co: Quebec

Comment les infirmieres percoivent-elles l'espoir chez les
personnes atteintes du cancer au Quebec?




Reflexions en amont

Type de donnees ?
Methode de collecte ?
Population appropriee ?
Nombre de participants ?
Methode d'analyse ?

(Considérations éthiques ?)




TROIS GRANDES
CATEGORIES

/

-

Collecte de
donnees textuelles

Observation terrain

.@.

||'|-[ " Entrevue




POURQUOI OBSERVER ?
PARTICIPANTE

L'evaluateur s'immerge dans le
contexte ou la situation qu'il
observe

- Saisir les pratiques sociales

- Apprehender des milieux

NON PARTICIPANTE qu'on ne pourrait pas

L'evaluateur est uniguement approcher autrement

spectateur du contexte ou de la

situation qu'il observe - Enrichir les données




EXEMPLES

e Rapports d'une organisation

e Commentalires des medias soclaux
e Correspondances

e Articles de journaux

e Documents organisationnels

e FtC.




MODALITES

Individuelle vs. groupe
-ace-a-face, par telephone ou

Transcriptions

Importance du role de l'interviewer

nar Internet

Directive, semi-directive, non di

rective
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A quoi sert-elle?

Comporte les questions/enjeux a explorer
Permet une efficacite du temps

Aborder les memes concepts pour chaque
participant

Approfondir certains concepts




Comment la construire ?

Question de recherche (PICO)

Definition des concepts et cadre conceptuel
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Definition du cadre conceptuel et des concepts

Bien-étre physique

Par exemple : Qu'est-ce que « la qualite de vie » 7

Bien-étre emotionnel et cognitif

Bien-etre materiel
Relations interpersonnel
Activites de la vie quotid

es
lenne




Son contenu

Questions fermées et ouvertes
Questions d'approfondissement

Ordre des questions

2?9?




Analyse

phénoménologique Theorisation Analyse

interprétative ancree thematique

L L L

Recherche du sens Developpement d'une Themes, modeles,

donnee aux experiences theorie a partir des « patterns »
donnees

Logiciels specialises dans 'analyse qualitative (ex.: N'Vivo, QDA Miner)

|IIIIH
Ol




Organise et decrit

es
données en deétail

’

Etapes

1. Se familiariser avec les donnees

2. Generer des codes Initiaux

3. Rechercher les themes

4. Reviser les themes

5. Definir les themes

6. Classer les themes (ex. : arborescence)

(Braun & Clark, 20006)



Code:
Un mot ou une courte phrase qui decrit une donnee
Proche des données (verbatim)

Theme:
Description d'un processus, d'un lien ou d'une comprehension
Plus abstrait qu'un code

- ™

Donneées brutes
(verbatim) ‘ ) ‘ )

Code Theme

Données brutes 5 ) . )
(verbatim)




o Je s aussi tres fatiguée.
"

v le m'épuise rapidement. =

[ o Des fois p& me sens plein

d'Energie et j= me demande

camment je vaas profiter de
cette fnergie. »

" &

a I"avais des abannmerments &
Fapéra et au théatre, [...] je
donmnas mes bille=ts. »

¥ 1'aa arréEte de fare du vela

parce gue ca me rappelle
lorsque ["&tais en forme. o

oy &

o .
a be n'ai plus enwie de
mi'haballer &t de me maguilles

Epui:-emml.

Deésinteret paur les actratés

Impats négatifs de la maladee

sur |e guatidien

paur alker dans des activiteés
saciales. #

Heégligence




Travailler entre les donnees, son point de vue et sa
comprehension

Tester des interpretations alternatives

Pensee critique et creativite

Validation consensuelle



Avant la collecte . preparation et connaissance suffisante du sujet

Pendant la collecte : cultiver les liens

Apres la collecte : retour des resultats aux participants et
validation de leurs representations dans les resultats




Inconvénients

(1) Difficilement genéralisable

(2) Ressources ;
Duree et colt de la recherche
Implication du chercheur

(3) Risque de biais

Avantages

(1) Etudier un objet rare ou nouveau ;
Exploration, theorisation ancrée

Comprehension du contexte et du sens donné par
les individus

(2) Qualiteé de 'information
Precise et détaillee

(3) Flexibilité




[vf Comprendre

e Collecte et analyse de donnees
descriptives
D Explorer e Accorde une place centrale aux
acteurs sociaux: leurs experiences,
pratiques, interactions, actions, ...

&/ Décrire



Merci de votre écoute !

Questions ?

o
ROSPAL e  ERM,S

Universite Laval
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